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CONTRATO DE MANDATO ESPECIFICO
- LITTIO POTS -

GENERALES

En el presente documento (el “Contrato”) se establecen los términos y condiciones generales que
regulan el otorgamiento de un mandato especifico por parte del Usuario a Selenio S.A.S., sociedad
constituida y existente de conformidad con las leyes de la Republica de Colombia, con domicilio
principal en la Calle 97A # 9-45 Oficina 403 de la ciudad de Bogota D.C. e identificada con NIT
901.551.748-2 (indistintamente “Littio” o la “Compafia”), con el propésito de que Littio, en su nombre
y por cuenta del Usuario, lleve a cabo las gestiones que le sean encomendadas por el Usuario para la
instrumentalizacion de un Producto Operativo Transaccional — POT de conformidad con lo establecido
en el presente Contrato.

En caso de que el Usuario esté de acuerdo con lo establecido en el presente Contrato y esté
interesado en que el mismo sea ejecutado, éste deberad manifestar su consentimiento en suscribirlo a
través de los mecanismos habilitados para tal efecto a través de la Aplicacién o en cualquier otro canal
que Littio disponga para tal fin (tal y como este término se define mas adelante), proporcionando para
tal efecto la informacién adicional que le sea solicita por Littio en el respectivo proceso de vinculacion
que se surta a través de la Aplicacion o en cualquier otro canal que Littio disponga para tal fin.

CLAUSULAS
1. Definiciones e interpretacion
a) Definiciones
Los siguientes términos tienen el significado que se les asigna a continuacién, dondequiera
que figuren en este Contrato escritos con letra mayuscula inicial, a menos que el contexto

indique expresamente lo contrario.

“Activos Digitales” significa los activos digitales disponibles en la Aplicacién para hacer
operaciones con los mismos.

“Aplicacién” Es la plataforma tecnolégica denominada Littio® que permite al Usuario, entre
otras cosas, hacer uso de los productos y servicios relacionados con los Términos y
Condiciones, y demas aspectos referenciados en el presente Contrato.
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“"Compafiia” o “Littio” tiene el significado asignado en el encabezado del presente Contrato.

“Condiciones del POT" significa los términos y condiciones aplicables para la apertura del POT,
y que corresponderan a aquellas disponibles en cada momento en la Aplicacién y en la
documentacién que a través de esta se provea para que el Usuario determine el tipo de
instruccion especifica que otorga a la Compafiia para la ejecucion del mandato especifico
conferido a través del presente Contrato.

“Cuenta Principal” significa la cuenta de usuario principal disponible en la Aplicacién en la que
se ubica el saldo de Activos Digitales de titularidad del Usuario.
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“Dia_Habil" significa cualquier dia que no sea un sédbado, domingo, o un dia en que los
establecimientos de crédito estén autorizados u obligados a cerrar sus oficinas en la ciudad
de Bogota D.C., Colombia.

“Lista Sancionatoria” significa a titulo enunciativo y no limitativo (a) la “Lista de Nacionales
Especialmente Designados y Personas Bloqueadas” (Specially Designated Nationals and
Blocked Persons List) del Departamento de Tesoro de los Estados Unidos de América (U.S.
Department of Treasury); (b) la “Lista Consolidada de Objetivos Financieros” (Consolidated
List of Financial Stations Targets); (c) la “Lista de Inversién Prohibida” (Investment Ban List) del
Ministerio de Hacienda del Reino Unido (Her Majesty’s Treasury); (d) la lista de la Oficina de
Control de Activos Extranjeros — OFAC del Departamento de Tesoro de los Estados Unidos de
América (U.S. Department of Treasury); (e) la “Lista de Empresas y Personas Sancionadas” (List
of Sanctioned Firms and Individuals) del Comité de Sanciones del Grupo del Banco
Interamericano de Desarrollo (Inter-American Development Bank Group’s Sanctions
Committee); (f) la “Lista de Empresas e Individuos Inelegibles del Grupo del Banco Mundial”
(World Bank Group’s Listing of Ineligible Firms and Individuals); (g) cualquier otra lista pdblica
asociada a Personas involucradas en el lavado de activos, la financiacién del terrorismo, la
corrupcion o materias similares de la Organizacién de las Naciones Unidas o de la Unidn
Europea; y (h) cualquier otra lista de reconocimiento general que producen distintas
autoridades nacionales, extranjeras o supranacionales, y cualquier otra lista de reconocimiento
general que haya suscrito Colombia o que sustituya a cualquiera de las anteriores.

“Partes” significa conjuntamente Littio y el Usuario, asi como cualquier sucesor o cesionario de
estos.

“Pagina Web" significa la pagina web de Littio que se encuentra disponible en el siguiente
enlace.

“Persona” significa cualquier persona natural, juridica o cualquier entidad con personalidad
juridica propia.

“"POT" significa el Producto Operativo Transaccional — POT disponible dentro de un espacio de
la Aplicacion en el que el Usuario podrg, a través de medios verificables y segun las condiciones
especificas que en cada momento se encuentren disponibles en la Aplicacion (incluyendo
pero sin limitarse a las Condiciones del POT), otorgar las instrucciones especificas a la
Compaiiia para que cumpla con el mandato referenciado en el presente Contrato, y en el cual
podra evidenciar el estado de estas, asi como sus condiciones particulares y las respectivas
Condiciones del POT. Por lo anterior, las referencias realizadas en el Contrato a “apertura del
POT" se deberan entender como el otorgamiento de las instrucciones correspondientes por
parte del Usuario a la Compafia a través de medios verificables segin las condiciones
especificas que en cada momento se encuentren disponibles en la Aplicacion.

“Proveedor POT" significa la Persona juridica encargada de operar la infraestructura técnica,
contractual y operativa mediante la cual se ejecutan los servicios del POT, segun lo indicado
en las Condiciones del POT, e incluiré a cualquier tercero nacional o extranjero con el que Littio
celebre acuerdos para la ejecucion de operaciones relacionadas con el POT (incluyendo, pero
sin limitarse, a estructuras de préstamo de Activos Digitales, custodia, colateral y servicios de
plataforma), en los términos alli descritos.

“Términos y Condiciones” significa los términos y condiciones aplicables a la Aplicacion y que
se encuentran disponibles en la Pagina Web.
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“Usuario” persona natural o juridica con la que se establece y mantiene una relacién juridica
con Littio al aceptar los términos y condiciones establecidos en el presente Contrato.

Interpretacion

Salvo que el contexto de este Contrato lo requiera de manera diferente, las siguientes reglas
seran utilizadas para interpretar este Acuerdo:

i)

vi)

vii)

viii)

Los términos utilizados con mayuscula inicial seran igualmente aplicables en singular y
en plural de acuerdo con sus respectivos significados;

Una referencia a una Persona también debera entenderse que incluye a los sucesores
de esa Persona, a los cesionarios permitidos bajo cualquier acuerdo, instrumento,
contrato u otro documento (incluyendo, pero sin limitarse a las Personas resultantes de
un proceso de fusién o escisién);

Cuando el contexto asi lo requiera, cualquier pronombre debera incluir el
correspondiente masculino o femenino o forma neutra;

Las referencias a este Contrato o cualquier otro contrato, acuerdo o documento, o
cualquier disposicién especifica de los mismos, deben interpretarse como referencias a
dicho instrumento o disposicion segin sea modificado de conformidad con sus
respectivos términos;

Todas las referencias a Clausulas, Secciones, numerales, literales, parrafos y Anexos
deberan entenderse hechas respecto de las clausulas, secciones, numerales, literales,
parrafos y anexos del presente Contrato, salvo que del contexto pueda inferirse otra
cosa;

nou

Las palabras “incluyendo”, “incluye” e “incluir” se consideraran seguidas de la frase “sin
limitacion alguna”, salvo que expresamente se disponga otra cosa en este Contrato;

Las referencias a leyes aplicables o a disposiciones legales incluyen todas las leyes
aplicables o disposiciones legales tal y como hayan sido adicionadas, extendidas,
consolidadas, modificadas o reemplazadas en cualquier momento y a cualquier orden,
regulacion, instrumento u otra disposicion realizada en virtud de estos;

Si alguna de las fechas establecidas para efectuar algin pago al amparo del presente
Contrato corresponde a un dia que no sea un Dia Habil, el pago en cuestion se efectuara
en el Dia Habil inmediatamente siguiente, salvo que se produzca un cambio de mes
calendario, caso en el cual el pago deberd hacerse en el Dia Habil inmediatamente
anterior; lo anterior teniendo en cuenta que se seguirdan cobrando intereses, gastos,
comisiones, segun sea aplicable, hasta el dia en el que el pago sea realizado; y

Los titulos de las cldusulas y secciones que aparecen en el presente Contrato han sido
incluidos con el exclusivo propésito de facilitar su lectura; por tanto, no definen ni limitan
el contenido de estas. Para efectos de interpretacién de este Contrato, las Partes
deberan sujetarse exclusivamente al contenido de sus consideraciones y clausulas
(incluyendo las secciones incluidas en cada clausula), y de ninguna manera al titulo de
estas Ultimas.
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Por virtud del presente Contrato, y como consecuencia de la aceptacién de este por parte del
Usuario, este autoriza expresa e irrevocablemente a Littio para ejecutar las operaciones con
Activos Digitales descritas en las Condiciones del POT y que el Usuario le ordenara a través de
medios verificables, es decir mediante la seleccion de las Condiciones del POT que en cada
momento estén disponibles en la Aplicacién, asi como todas aquellas gestiones que fueren
accesorias, complementarias y/o necesarias para ejecutar las instrucciones correspondientes.

Para todos los efectos, se entendera que el mandato conferido por virtud del presente Contrato
es un mandato sin representacidn, por lo cual Littio actuara en nombre propio, pero por cuenta
y riesgo del Usuario.

En la ejecucion del mandato especifico conferido por el Usuario, Littio podrd acordar
dnicamente condiciones operativas, accesorias y/o complementarias con los terceros
intervinientes, siempre que dichas condiciones: (i) no modifiquen las instrucciones impartidas
por el Usuario, (ii) no alteren las Condiciones del POT aplicables, y (iii) resulten necesarias para
la correcta implementacion del encargo. En ningln caso Littio podra pactar condiciones que
impliquen decisiones discrecionales no autorizadas por el Usuario o que modifiquen la
naturaleza del POT.”

Paragrafo: Sin perjuicio de lo anterior, el Usuario reconoce que Littio actla exclusivamente
como mandatario de ejecucion, por cuenta y riesgo del Usuario, siguiendo las instrucciones
especificas otorgadas a través de la Aplicacién y de las Condiciones del POT, sin prestar
servicios de asesoria financiera, sin administrar discrecionalmente los Activos Digitales del
Usuario y sin garantizar rendimientos, tasas, resultados o la solvencia del Proveedor del POT.

Cuando la ejecucion del mandato implique la celebraciéon de operaciones con un Proveedor del
POT, el Usuario reconoce que las relaciones juridicas subyacentes se entienden celebradas
entre Littio y el Proveedor del POT, actuando Littio en cumplimiento del presente mandato y
por cuenta y riesgo del Usuario, conforme a las Condiciones del POT.

Al margen de las actividades econdmicas que realiza el Usuario en su vida cotidiana, este
suscribe el presente Contrato en desarrollo y para los fines de una actividad de naturaleza
estrictamente econdmica y con animo lucrativo. En consecuencia, el Usuario celebra este
mandato con un propdsito ligado intrinsecamente a su actividad econémica.

Ejecucion del mandato

a) Generales

La ejecucion de las instrucciones conferidas por el Usuario a Littio de conformidad con lo
establecido en el presente Contrato se realizardn con cargo a los Activos Digitales que se
encuentren en la Cuenta Principal del Usuario.

Una vez ejecutadas las instrucciones conferidas por el Usuario a Littio, los Activos Digitales
que hubieren resultado de las mismas serén cargados a la Cuenta Principal del Usuario,
guardando consonancia con el tipo de Activo Digital que fue utilizado en el marco de la
ejecucion de las instrucciones conferidas por el Usuario a Littio.
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Con la aceptacién del presente Contrato, el Usuario manifiesta y reconoce expresamente que,
las obligaciones derivadas del Contrato, las gestiones realizadas como consecuencia de este
ni los servicios ofrecidos por Littio, corresponden a servicios financieros, en la medida que
Littio no presta ni ofrece servicios financieros ni lleva a cabo ningln tipo de actividad propia
de las entidades financieras que requieran autorizacion para su funcionamiento.

Con la aceptacion del presente Contrato, el Usuario declara y reconoce de manera expresa
que (i) las obligaciones asumidas en virtud del Contrato, (ii) las gestiones que se realicen como
consecuencia de este, y (iii) los servicios ofrecidos por Littio, no constituyen ni involucran la
prestacion de servicios financieros, en la medida en que Littio no presta ni ofrece servicios
financieros, no capta recursos del publico, no intermedia, ni desarrolla actividades propias de
entidades sometidas a autorizacion o vigilancia para su funcionamiento.

En consecuencia, el Usuario reconoce que no existe relacion de consumo derivada del
presente Contrato, en tanto la utilizacién de la plataforma/servicio y la solicitud de apertura
de POTs no se realiza con una finalidad personal, familiar o doméstica, sino con un propdsito
econdémico y patrimonial, asociado a la administracion o ejecucion de decisiones de naturaleza
financiera o empresarial del Usuario.

El Usuario declara, ademas, que su aceptacion se efectla bajo el entendido de que actia en
calidad distinta a la de consumidor final. Si el Usuario no se ajusta a los supuestos anteriores
o pretende utilizar el servicio con una finalidad personal, familiar o doméstica, debera
abstenerse de aceptar el presente Contrato y de utilizar los servicios de Littio en los términos
aqui previstos.

En desarrollo del presente mandato, Littio Gnicamente ejecutara las instrucciones especificas
impartidas por el Usuario a través de los medios verificables habilitados en la Aplicacion, de
conformidad con las Condiciones del POT, sin estar facultado para modificar unilateralmente
las condiciones esenciales del POT ni para tomar decisiones discrecionales de inversion por
cuenta del Usuario.

Certificacion del mandato

Para efectos de soportar los respectivos costos, deducciones o impuestos descontables, o
devoluciones a que tenga derecho el Usuario, Littio deberd expedir al mandante una
certificacién en los términos previstos en el art. 1.6.1.4.9. del Decreto 1625 de 2016 o de las
normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Agente retenedor

El Usuario asume la obligacion de mantener informado a Littio durante la vigencia del Contrato,
sobre su condicion de agente retenedor, cuando ello fuere aplicable. Si el Usuario no informara
a Littio de tal situacion dentro de la oportunidad previamente mencionada, Littio no sera
responsable sobre las retenciones que debid practicarle el Usuario a Littio ni a ninguna tercera
persona involucrada en la ejecucion del Contrato.

Obligaciones de las Partes

Obligaciones de Littio
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Ademas de las obligaciones establecidas en el presente Contrato y aquellas que sean
connaturales con las mismas Littio estaréd obligado a:

i)
i)

i)

Llevar a cabo el encargo especifico conferido por el Usuario;

Asegurarse de que, respecto de cada POT, el Proveedor del POT suministre a Littio
informacidn clara, suficiente y verificable sobre las caracteristicas de las operaciones,
incluyendo, en lo que corresponda, tasas, plazos, riesgos relevantes, comisiones y
condiciones de retiro o terminacién anticipada, de forma que esta informacién pueda
ser puesta a disposicién del Usuario en las Condiciones del POT.

Mantener trazabilidad de las Condiciones del POT aplicables a cada instruccién otorgada
por el Usuario, de forma que pueda acreditarse en cualquier momento la versién vigente

al momento de la apertura y/o modificacién de cada POT; y

Las demas que se deriven de la ley aplicable.

b) Obligaciones del Usuario

Ademas de las obligaciones establecidas en el presente Contrato y aquellas que sean
connaturales con las mismas el Usuario estara obligado a:

i)

vi)

vii)

Dar cumplimiento a los Términos y Condiciones;
Pagar a Littio las comisiones previstas en el Contrato y en las Condiciones del POT;
Asumir los costos derivados de la ejecucion del mandato;

Suministrar la informacién exacta, veraz y completa, y actualizarla en los tiempos,
términos y oportunidades que le sean requeridos por Littio;

Actualizar su informacion de manera exacta, veraz y completa cuando se presente un
cambio en aquella que hubiere sido previamente proporcionada a Littio;

Suministrar la informacién y documentacion adicional que le sea requerida por Littio y/o
por el Proveedor del POT para efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de
conocimiento del cliente (KYC/KYB), prevencion de lavado de activos, financiacién del
terrorismo y demas normativa aplicable, incluyendo, cuando corresponda, informacién
de origen de fondos y origen de riqueza requerida para debida diligencia intensificada.

Reconocer que las decisiones de apertura, modificaciéon o cancelacion de un POT, asi
como la eleccidén de cada tipo de POT disponible en la Aplicacién, corresponden
exclusivamente al criterio del Usuario, quien las adopta con base en la informacién que
le es puesta de presente a través de la Aplicacién y las Condiciones del POT; y

viii) Las demas que se deriven de la ley aplicable.
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Plazo y terminacidn

Las Partes manifiestan y reconocen expresamente que la relacion juridica derivada de la aceptacién
del presente Contrato por parte del Usuario tendra la vigencia establecida en las Condiciones del POT.
Una vez cumplidas las gestiones previstas en las Condiciones del POT el Contraté se dard por
terminado.

En todo caso, cualquiera de las Partes puede dar por terminado el Contrato en los términos previstos
en la presente Clausula.

a) Terminacién por parte de Littio

b)

Littio podra dar por terminado el Contrato inmediatamente en las siguientes circunstancias:

i)

vi)

vii)

Que el Usuario incumpla cualquiera de las obligaciones que tiene a su cargo de acuerdo
con lo establecido en el presente Contrato.

Que el Usuario utilice el POT y/o los demas productos y/o servicios ofrecidos por Littio
en relacién con la misma o este Contrato para fines distintos de aquellos para los cuales
fueron solicitados o de forma indebida, ilegal o ilicita.

Que el Usuario lleve a cabo cualquier conducta que tenga por objeto o como efecto el
maltrato o actos abusivos hacia los colaboradores de Littio.

Que el Usuario lleve a cabo cualquier conducta que tenga por objeto o como efecto la
comisién de actos que puedan categorizarse como fraudulentos y/o corruptos.

Que el Usuario lleve a cabo cualquier conducta que tenga por objeto o como efecto la
comisién de cualquier conducta que pueda entenderse como contraria a la ley, las
buenas costumbres, las politicas de Littio o los Términos y Condiciones.

Que el Usuario no actualice su informacion en Littio en los tiempos y oportunidades que,
en cada momento, sean solicitados por Littio.

Que el Usuario suministre informacion errada, inexacta y/o falsa en cualquier momento
en el marco de las relaciones juridicas que tenga con Littio.

Terminacion por parte del Usuario

El Usuario podra dar por terminado el Contrato en Cualquier momento mediante
comunicacion formulada a través de la Aplicacion o a través de cualquier otro medio que Littio
ponga a su disposicion.

c) Consecuencias de la terminacién anticipada

La terminacion anticipada del Contrato tendré las consecuencias previstas en las Condiciones
del POT.

Limitacion de responsabilidad

Las obligaciones que Littio adquiere por virtud del presente Contrato son de medio y no de
resultado. Littio no sera responsable por lucro cesante y perjuicios indirectos.
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En particular, el Usuario reconoce que los riesgos derivados del comportamiento del mercado,
de la infraestructura tecnoldgica utilizada por el Proveedor del POT, de la volatilidad de los
Activos Digitales y, en general, de cualquier incumplimiento atribuible al Proveedor del POT o a
terceros con los que este se relacione, serdn de su exclusiva cuenta y riesgo, sin que ello
implique exoneracion de las obligaciones que, en todo caso, corresponden a Littio como
mandatario en los términos del presente Contrato.

Miscelaneos
Canales de atencién al Usuario

El Usuario podra gestionar su POT desde la Aplicacion, asi como verificar la informacion
relacionada con el mismo y realizar las consultas que para tal efecto considere pertinentes. En
todo caso, Littio podra habilitar otros canales de comunicacién y/o gestion en relacién con los
POTs, lo cual seré informado al Usuario a través de los canales de comunicacién que sean
eficientes para tal propdsito.

Tratamiento de datos personales
] Autorizacion

Con la aceptacién del presente Contrato y de manera adicional y complementaria a la
autorizacion para el tratamiento de datos personales proporcionada por el Usuario a Littio al
momento de vincularse a la Aplicacion, el Usuario autoriza de manera previa, expresa o
informada a Littio en su calidad de responsable del tratamiento, para que por si mismo o con
el apoyo de terceros recolecte, almacene, registre, use y suprima los datos personales que
sean proporcionados por él en el marco de la aceptacion del Contrato y a lo largo de su
ejecucion y liquidacion.

Los datos personales del Usuario serdn tratados conforme a las siguientes finalidades: (i)
registrarlos en las bases de datos de Littio; (ii) verificar la identidad del Usuario a través de
mecanismos de autenticacién que pueden incluir biometria facial; (i) adelantar procesos de
conocimiento de cliente (KYC/KYB), lo cual implica realizar consultas, verificaciones, cruces y
reportes de informacién en bases de datos publicas o privadas, nacionales o internacionales
(incluyendo listas restrictivas, sancionatorias o de seguridad) para efectos de prevenir,
detectar, controlar, denunciar y reportar el lavado de activos, la financiacion del terrorismo y
la proliferacion de armas de destruccién masiva (“Finalidades (KYC/KYB)); (iv) adelantar
procesos de auditorias internas o externas, nacionales o internacionales, y conservar sus
soportes; (v) dar cumplimiento a obligaciones legales, contractuales y regulatorias aplicables;
(vi) defender los intereses de Littio en instancias judiciales, prejudiciales y administrativas; (vii)
cumplir con obligaciones legales que impliquen la transferencia de datos a otras entidades
publicas o privadas; (viii) responder a peticiones, consultas, reclamos y/o quejas formuladas a
través de los canales habilitados por Littio; (ix) transmitir los datos personales a terceros
proveedores/encargados que soporten las operaciones de tratamiento adelantadas por Littio;
(x) transferir los datos personales del Usuario a empresas vinculadas a Littio y a terceros,
ubicados en Colombia o en el exterior, no solo a paises que cuentan con un nivel adecuado de
proteccion de datos personales, sino también en todos los paises en los que Littio y/u otras
compaiiias vinculadas a la misma operen y/o presten servicios en cualquier tiempo
(incluyendo, pero sin limitarse a Argentina, Bolivia, Brasil, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama, Paraguay, El Salvador, Uruguay y Venezuela); (xi) realizar contactos con fines
comerciales, publicitarios o promocionales, por medio de e-mail, SMS, redes sociales, llamada
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telefénica o cualquier otro canal electrénico o fisico; (xii) brindar soporte comercial, técnico o
administrativo, asi como aquellas necesarias para la celebracion, ejecucién y liquidacion de
este Contrato y; (xiii) las demas finalidades establecidas en la Politica de Tratamiento de Datos
Personales de Littio, la cual puede ser consultada en su pagina web.

El Usuario ha sido informado sobre el caracter opcional de permitir el tratamiento de datos
personales sensibles, como lo es el pasado judicial y biometria facial, para el cumplimiento de
Finalidades (KYC/KYB), y verificacion de identidad, respectivamente.

ii)  Solicitudes adicionales de tratamiento de datos personales por parte de Littio

Si con posterioridad a la terminacion del Contrato surge la necesidad de realizar Finalidades
(KYC/KYB) y de verificacion de identidad complementarias, y para ello Littio requiere que el
Usuario suministre informacion adicional, el Usuario se compromete, por un término de diez
(10) arios contados a partir de la terminacién del Contrato, a entregar la informacion que sea
necesaria para dichos fines. En tal escenario, cualquier solicitud de informacién adicional
quedara sujeta a las condiciones previstas en la presente autorizacién, la cual continuara
vigente y producird efectos incluso después de la terminacion del Contrato, y hasta por un
término de diez (10) afios contados a partir de dicha terminacién.

iii) Solicitudes de acceso y transferencias especiales de datos personales del Usuario a
los Proveedores del POT

El Usuario autoriza a Littio para que, previa autorizacidn y solicitud de su parte, le permita el
acceso y transfiera a los Proveedores del POT, los cuales se especifican en las Condiciones
del POT, sus datos personales para efectos de que los Proveedores del POT traten dicha
informacion para la apertura del POT y demas finalidades que les autorice. En tal evento, Littio
solo permitird el acceso y transferira los datos personales que sean estrictamente necesarios
para la apertura del POT respectivo y cumplimiento de Finalidades (KYC/KYB) y verificacion
de identidad.

Littio permitird el acceso y transferird los datos personales del Usuario a los Proveedores del
POT bajo la demanda y solicitud de estos durante el tiempo que el Usuario le autorice a los
Proveedores del POT el acceso y transferencia su informacion.

iv) Derechos

Igualmente, el Usuario ha sido informado de los derechos que tiene como titular de sus datos
personales de (i) acceder de manera gratuita, conocer, actualizar y rectificar los datos
personales, (ii) ser informado sobre el uso que se les ha dado, (iii) presentar quejas ante la
Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia, (iv) solicitar prueba de la autorizacion
otorgada, (v) revocar dicha autorizacién vy, (vi) solicitar la supresién de los datos personales.
Estos derechos podran ser ejercidos enviando una comunicacién a data@littio.co, la cual sera
atendida conforme a los procedimientos establecidos en la Politica de Tratamiento de Datos
Personales de Littio, disponible en: https://littio.co/. Cualquier cambio sustancial en la Politica
serd informado a través de la pagina web.

Prevencion del lavado de activos

Con la aceptacion del presente Contrato, el Usuario reconoce y manifiesta expresamente que
entiende que Littio tiene la obligacidn legal de detectar, prevenir y mitigar cualquier actividad


https://littio.co/
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relacionada con el lavado de activos, la financiacidén del terrorismo y de la proliferacién de
armas de destruccién masiva.

De conformidad con lo anterior, el Usuario, con la aceptacion del presente Contrato manifiesta,
declara, reconoce y garantiza lo siguiente:

] Que sus recursos tienen un origen licito y provienen directamente del desarrollo de su
actividad econémica y ocupacidn licita, los cuales se desarrollan de conformidad con el
marco legal y normativo colombiano vigente.

ii) Que, de presentarse cualquier inexactitud en la informacion suministrada en la
vinculacién por parte del Usuario o se comprobare que la misma no se ajuste a la
realidad, el Usuario autoriza expresa e irrevocablemente a Littio para terminar el Contrato
en los términos previstos en el mismo.

iii) Que no (i) se encuentra en cualquier Lista Sancionatoria, (ii) ha sido condenado por
delitos contra el patrimonio econémico, lavado de activos y/o enriquecimiento ilicito, y
(iii) se le ha declarado la extincién de dominio de conformidad con las leyes de la
Republica de Colombia.

iv) Que si, durante la ejecucién del Contrato, quedara incluidos en cualquier Lista
Sancionatoria daréd aviso inmediato de ello a Littio.

V)  Que, hasta la fecha, ha dado y seguira dando cabal cumplimiento a las normas aplicables
sobre soborno trasnacional, prevencion del lavado de activos y financiacion al
terrorismo, y anticorrupcion.

Por lo anterior, Usuario conoce, entiende y acepta de manera voluntaria e inequivoca que Littio
podra dar por terminado el contrato de manera unilateral e inmediata, en los siguientes casos:

vi) El incumplimiento o la falta de veracidad de las disposiciones a las que se refiere la
presente Clausula.

vii) La vinculacién del Usuario a cualquier Lista Sancionatoria.

viii) Las autoridades competentes inicien una investigacion respecto del Usuario o lo hayan
condenado por conductas relacionadas con actividades ilicitas y/o relacionadas con el
lavado de activos, la financiacién del terrorismo y/o cualquiera de los delitos conexos de
los que tratan el Cédigo Penal Colombiano y/o las normas que lo modifiquen, adicionen
o complementen.

iX) Se detecten transacciones y/o una relacién comercial entre el Usuario y una persona
incluida en las mencionadas listas y/o vinculadas con las actividades ilicitas descritas en
la presente clausula.

En caso de que el Usuario sea una persona juridica, todo lo indicado en la presente Clausula
se entendera extendida también a cualquiera de sus partes vinculadas (incluyendo, pero sin
limitarse, a sus representantes legales, socios, beneficiarios finales, contadores, revisores
fiscales, y/o administradores).
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Paragrafo: El Usuario reconoce y acepta que la apertura del POT, asi como las instrucciones
que imparta a Littio en virtud del presente Contrato, corresponden a una operacién de
naturaleza estrictamente contractual y con fin de lucro para ambas Partes, cuyo objeto no se
orienta a la adquisicion o disfrute de un bien o servicio como destinatario final para la
satisfaccion de una necesidad personal, privada, familiar o doméstica, ni tampoco para la
satisfaccion de una necesidad empresarial que no esté intrinsecamente ligada a su actividad
econémica.

En consecuencia, las Partes declaran que la relacién derivada del presente Contrato no
constituye una relacién de consumo en los términos del articulo 5 de la Ley 1480 de 20T1],
motivo por el cual el régimen de proteccidn al consumidor no resulta aplicable, sin perjuicio
de los deberes contractuales y legales que correspondan a Littio en su calidad de mandatario.

Desistimiento de instruccion

El Usuario podra desistir voluntariamente de la instruccion de apertura del POT dentro de los
cinco (5) Dias Habiles siguientes a su presentacion, siempre que las instrucciones impartidas
a Littio para efectos de dicha apertura no hayan comenzado a ejecutarse. En este evento, Littio

se abstendra de aprobar la apertura del POT a favor del Usuario.

Para ejercer este desistimiento, el Usuario debera presentar su solicitud a través de los canales
de comunicacion habilitados por Littio.

Si el desistimiento no fuere procedente por haberse iniciado la ejecucion de las instrucciones
del Usuario, este podra solicitar la cancelacién del POT conforme a las reglas previstas en el
presente Contrato.

Gastos y tributos

El Usuario correra con los gastos en que incurra con ocasion de la preparacion, negociacion y
perfeccionamiento del Contrato. Los tributos que graven las transacciones previstas en el
Contrato seran soportados por las Partes con arreglo a la ley que regule la materia.

Cesion

Con la aceptacion del Contrato, el Usuario manifiesta y acepta expresamente que Littio podra
ceder, sin restriccion alguna, total o parcialmente su posicidn en el presente Contrato.

Por su parte, el Usuario no podra ceder el presente Contrato, salvo autorizacidn previa, expresa
y por escrito de Littio.

Acuerdo Unico
El Contrato sustituye a todos los restantes contratos o pactos, escritos o verbales, concluidos

entre las Partes de forma previa a la aceptacion del Contrato en relacidn con el objeto de este,
los cuales dejaran de tener vigencia y efectividad desde la fecha de firma del Contrato.

Caracter independiente de las clausulas
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La posible declaracion, por érgano judicial o administrativo, de ilegalidad, nulidad, invalidez o
inexigibilidad de una o mas cldusulas del Contrato o de parte de las mismas, no acarreara la
ilegalidad, nulidad, invalidez o inexigibilidad de las demas cldusulas ni de los restantes
apartados de las mismas, los cuales permaneceran plenamente vélidos en todo aquello que
proceda, todo ello siempre que las cldusulas o parte de las mismas declaradas ilegales, nulas,
invélidas o inexigible no sean esenciales.

Las clausulas o apartados de estas declarados ilegales, nulos, invélidos o no exigibles se
entenderan eliminados del Contrato o no aplicables en esa circunstancia, segun los casos, y
las Partes negociaran de buena fe la sustitucion de estas y las medidas que se adecuen en
mayor medida a la finalidad pretendida por dichas clausulas y apartados.

Inexistencia de renuncia

La renuncia de una de las Partes a exigir el cumplimiento de alguna de las obligaciones
previstas en el Contrato o a ejercer alguno de los derechos o acciones que le asisten en virtud
de este: (i) no liberard a la otra Parte del cumplimiento integro de las restantes obligaciones
contenidas en el Contrato; y (i) no se entendera como una renuncia a exigir en un futuro el
cumplimiento de cualquier obligacion o a ejercer derechos o acciones previstos en el
Contrato.

La dispensa, aplazamiento o renuncia a alguno de los derechos contemplados en el Contrato,
o una Parte de dichos derechos, Unicamente serd vinculante si consta por escrito, y podra
quedar sujeta a las condiciones que el otorgante de dicha dispensa, aplazamiento o renuncia
considere oportuno. Estas dispensas, aplazamientos y renuncias de caracter vinculante: (i) se
limitaran al caso concreto en el que se produjeron; y (ii) no afectaran a la exigibilidad en otros
supuestos del derecho al que afectan ni a la exigibilidad de ninglin otro derecho que exista en
relacion con las Partes.

Aceptacion y adhesion

El Usuario manifiesta y reconoce expresamente que, mediante la manifestaciéon que haga en
la correspondiente casilla de verificacion/chequeo en la Aplicacion o en cualquier otro canal
que Littio disponga para tal fin, estd manifestando una aceptacién expresa, inequivoca e
individual en relacién con la aceptacion del presente Contrato y, por lo tanto, de la aceptacion
y adhesién a los términos y condiciones establecidos en el mismo.

Por consiguiente, las Partes reconocen y aceptan expresamente que la manifestacion que
realice el Usuario, via aceptacion de casilla de verificacion/chequeo para aceptar este
Contrato, constituye una firma electrénica vélida y capaz de garantizar la autenticidad,
integridad y no repudio del contenido del Contrato. En consecuencia, las Partes acuerdan que
la firma electrénica utilizada tendra plena validez, cumplimiento y admisibilidad, en los
términos de la Ley 527 de 1999, el Decreto 2364 de 2364 de 2012 y la demas legislacion
aplicable.

Sera responsabilidad exclusiva del Usuario leer el presente Contrato en su integridad previo a
la aceptacion de este.

De igual forma, el Usuario manifiesta y reconoce expresamente que, mediante la manifestacion

que haga en la correspondiente casilla de verificacién en la Aplicacién o en cualquier otro canal
que Littio disponga para tal fin, estd manifestando de manera expresa, inequivoca e individual
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que leyd y conocid en su integridad este documento, situacion que también ocurrird previo a

la aceptacion las Condiciones del POT.

El presente Contrato se encuentra a disposicion del Usuario para su consulta y lectura en los
canales de atencion habilitados por Littio a través de la Aplicacion.

Para todos los efectos legales, se entendera que el presente Contrato ha sido celebrado en la
ciudad de Bogota D.C., en la fecha que el Usuario manifiesta su aceptaciéon del mismo en los
términos indicados en la presente Clausula.

Mérito ejecutivo

Las Partes reconocen y aceptan que para todos los efectos legales el presente Contrato
presta mérito ejecutivo para la exigencia judicial del cumplimiento de todas las obligaciones
derivadas del mismo.

Compensacion

Con la aceptacién del presente Contrato, el Usuario autoriza expresa e irrevocablemente a
Littio para compensar de su Cuenta Principal y deméas cuentas con las que cuente en la
Aplicacion, el valor en mora de las obligaciones que el Usuario tenga con Littio, en lo que fuere
aplicable. En todo caso, Littio podra debitar de cualquiera de las cuentas previamente
referenciadas, o fraccionarlo entre las mismas, a su eleccion.

Ley aplicable y jurisdiccion

El presente Contrato y los derechos y obligaciones de las Partes en virtud de este se regirén
e interpretaran y aplicaran de conformidad con las leyes de Colombia.

Cualquier disputa, controversia o reclamacion entre las Partes que surja de o guarde relacion
con este Contrato, serd resuelta definitivamente por la justicia ordinaria en Colombia.

Anexos

Los siguientes documentos anexos del presente Contrato vy, por lo tanto, forman parte integral
del mismo:

] Condiciones del POT.

ii)  Términos y Condiciones.

iii) Politica de Tratamiento de Datos Personales de Littio.

iv) Todos los documentos y manifestaciones de consentimiento que hubiere otorgado el
Usuario en relacion con el presente Contrato y/o con la relacién juridica que exista entre
el Usuario y Littio como consecuencia de la vinculacion a la Aplicacion por parte del

Usuario.

v) Las comunicaciones que sean cruzadas entre las Partes en relacién con lo establecido
en el presente Contrato.
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Control de cambios y revisiones

Version Actividad Responsable Fecha de aprobacién

20 Aprobacidén Gerencia 10 de febrero de 2026
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